
【仕様書】 

 

●業務名 

「海外におけるシステムインテグレータの実態調査」 

 

●業務の目的 

 近年、わが国においてロボットシステムインテグレータという職種が認識され、その状況

が明らかになりつつある。 

ロボットの適用範囲が広まるにつれシステムインテグレータの重要性が増しており、ま

たシステムインテグレータ自らもネットワークを形成しその経営基盤を強化しつつあるな

ど、わが国のシステムインテグレータ業界は大きな変動の時期を迎えている。 

 一方、海外のシステムインテグレータがどのような状況にあるのかはこれまで系統立て

た調査が行われておらず、不明な状況である。 

本調査業務は、海外のシステムインテグレータの状況及びそれを取り巻く環境を明らか

にすることにより、今後のわが国のシステムインテグレータ業界の発展に有用な情報を抽

出するために行うものである。 

 

●業務の内容 

<欧州> 

ドイツ、イギリス、イタリアを含む 5カ国以上を対象に下記の調査を行うものとする。 

○システムインテグレート事業者の調査（20社以上） 

 調査項目：所在地、事業規模、得意分野、得意ロボットメーカ、海外拠点等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○システムインテグレート事業者団体の調査 

 調査項目：所在地、会員数、会員区分（会員資格）、会費、提供サービス、代表的加盟社

等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○先進事例についての調査（10事例以上） 

 調査項目：先進的システムインテグレーション事例の内容、新規性のポイント、実施企業。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 



○システムインテグレート関連政策の調査 

 調査項目：システムインテグレート関連の推進政策の有無。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○国別のシステムインテグレート事業者の特徴 

 上記調査の結果をもとに、国別のシステムインテグレーションの特徴をまとめる。 

 

<東南アジア> 

タイ、インドネシア、シンガポールを含む 3 カ国以上を対象に下記の調査を行うものとす

る。 

○システムインテグレート事業者の調査（10社以上） 

 調査項目：所在地、事業規模、得意分野、得意ロボットメーカ、海外拠点等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○システムインテグレート事業者団体の調査 

 調査項目：存在の有無、存在する場合、所在地、会員数、会員区分（会員資格）、会費、

提供サービス、代表的加盟社等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○先進事例についての調査（3事例以上） 

 調査項目：先進的システムインテグレーション事例の内容、新規性のポイント、実施企業。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○システムインテグレート関連政策の調査 

 調査項目：システムインテグレート関連の推進政策の有無。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○国別のシステムインテグレート事業者の特徴 

 上記調査の結果をもとに、国別のシステムインテグレーションの特徴をまとめる。 

 

<北米> 



アメリカを含む 2カ国以上を対象に下記の調査を行うものとする。 

○システムインテグレート事業者の調査（20社以上） 

 調査項目：所在地、事業規模、得意分野、得意ロボットメーカ、海外拠点等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○システムインテグレート事業者団体の調査 

 調査項目：所在地、会員数、会員区分（会員資格）、会費、提供サービス、代表的加盟社

等。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○先進事例についての調査（10事例以上） 

 調査項目：先進的システムインテグレーション事例の内容、新規性のポイント、実施企業。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○システムインテグレート関連政策の調査 

 調査項目：システムインテグレート関連の推進政策の有無。 

 調査方法：ホームページ、書籍等の公開情報や専門家に対するヒアリングにより調査を行

う。 

 

○国別のシステムインテグレート事業者の特徴 

 上記調査の結果をもとに、国別のシステムインテグレーションの特徴をまとめる。 

 

※本事業に優先してあたることのできる事業推進マネージャーを選任すること。 

事業推進マネージャーはロボット関連産業に関する高度な専門知識を有するものとするこ

と。 

※当該調査項目に対し、過去の知見の蓄積がある場合は、具体的にその旨を明示すること。 

※「欧州」「東南アジア」「北米」のうち１地域のみの提案も可能とする。 

 

●予算規模 

「欧州」「東南アジア」「北米」それぞれ２００万円（税抜）以内 

 

●納期 

平成３０年３月２６日 



 

●情報の公開 

納品物は当会ＨＰ等で公開する。 

 

【提案書作成に関して】 

１ 提出物 

・提案書 3部 

・費用内訳 3部 

 （欧州、東南アジア、北米のそれぞれの別がわかるようにすること） 

・会社概要 1部 

 

２ 提案書の作成に関して 

・提案書は別紙１の提案書雛形を参考にして作成する。 

 ただし、当該項目を網羅していれば、その形式は自由とする。 

・評価は添付の別紙２の評価点表をもとに行うため、提案書に各評価項目の内容を十分に反

映すること。 

・提案書は A4サイズとする。 

・提案書には、提案社名、連絡先、担当者名を明記すること。 

 

３．締め切り 

・2018年 2月 28日（水）17時必着 

 

４．問合せ 

（一社）日本ロボット工業会 

高本(takamoto@jara.jp) 

 

 

 

 


